
EUROSTER 11C     INSTRUCŢIUNI DE UTILIZARE 

DEPANARE, MODUL DE REZOLVARE A ANUMITOR PROBLEME

a) Controlerul nu mai porneşte, LED-ul verde nu se aprinde
Siguranţa principală este arsă sau a apărut o eroare a memoriei ROM. Schimbaţi siguranţa sau
trimiteţi controlerul la reparat.

b) Pompa nu porneşte (când controlerul este pornit, LED-ul verde aprins)
1. Folosiţi întrerupătorul central de pornire manuală a pompei (8 din capitolul 3) pentru a porni
pompa. Dacă LED-ul roşu se aprinde dar pompa nu porneşte, verificaţi dacă pompa
funcţionează când este conectată direct la curent. Dacă astfel pompa funcţionează, înseamnă

că este defect controlerul şi trebuie să îl trimiteţi la reparat.  

2.. Poziţionaţi butonul rotativ la valoarea minimă şi încălziţi puţin senzorul în mână, dacă LED-ul 
roşu nu se aprinde trimiteţi controlerul la reparat.

c)  Pompa nu se mai opreşte
Verificaţi ca butonul de pornire manuală a pompei (8 din capitolul 3) să fie pe poziţia O (Oprit).

Poziţionaţi butonul rotativ la valoarea maximă. Dacă LED-ul roşu rămâne în continuare aprins, 
trimiteţi controlerul la reparat. Dacă LED-ul roşu se stinge dar pompa nu se opreşte, verificaţi 
conexiunile cablurilor la pompă. 
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9. SPECIFICAŢII
a) Alimentare 230 V 50Hz 
b) Consum de curent max. 7 mA (1.6 W) 
c) Putere nominală de încărcare 3 A
d) Lungimea cablurilor 1,5 m  
e) Dimensiuni (Lxhxl) 150 x 90 x 54 mm 
f) Hysterezis 5°C

10. CUTIA CONŢINE
a) Controler cu senzor de temperatură
b) Colier de plastic pentru fixat senzorul
c) Şuruburi şi dibluri pentru fixat controlerul
d) Manual de instalare şi utilizare
e) Şablon pentru montare

11. EXEMPLU DE CONECTARE

Diagrama prezentată mai jos este simplificată (nu sunt prezente toate elementele necesare 
pentru o funcţionare corectă a unei instalaţii). 

1. EUROSTER 11C
2. Cazan pe gaz
3. Cazan pe combustibil solid
4. Senzor de temperatură
5. Pompă agent termic
6. Calorifer
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12.  RECICLARE  
Dumneavoastră, ca şi consumator final, sunteţi obligat prin lege să nu trataţi deşeurile de echipamente 

electrice şi electronice ca şi deşeuri municipale nesortate. În momentul în care nu mai 
doriţi să utilizaţi acest produs, vă rugăm să nu îl aruncaţi împreună cu deşeurile 
menajere. Fiind un produs electronic, poate conţine substanţe dăunătoare pentru 
mediul înconjurător, iar Dvs., ca şi consumator final, aveţi un rol foarte important în 
tratarea selectivă a deşeurilor. Vă rugăm să returnaţi acest produs la magazinul de 
unde l-aţi achiziţionat (preluarea fiind gratuită) sau la orice alt centru de colectare a 
deşeurilor de echipamente electrice şi electronice (DEEE). Procedând astfel veţi 
respecta legile în vigoare şi veţi contribui la păstrarea unui mediu curat. 

EUROSTER 11C   CONDIŢII DE GARANŢIE 
Prezentul certificat de garanţie a fost întocmit în baza OG21/1992, HG394/1995, HG629/1996. Garanţia 
aparatelor este de 24 luni de la data cumpărării, perioadă în care consumatorul beneficiază de repararea 
sau înlocuirea gratuită a aparatului, în cazul în care se constată un defect de fabricaţie. La cumpărarea 
aparatului consumatorul are obligaţia să verifice completarea certificatului de garanţie cu toate datele 
necesare, semnarea şi stampilarea de către vânzător. Vânzătorul are obligaţia să facă demonstraţia de 
funcţionare şi să explice modul de utilizare. Pentru aceasta vânzătorul va verifica împreună cu 
cumpărătorul buna funcţionare a afişajului, a butoanelor de comandă precum şi starea generală a 
aparatului. Înainte de a reclama că produsul este defect, verificaţi starea contactelor electrice, verificaţi 
dacă montajul este corect şi că problema nu provine dintr-o altă parte a instalaţiei. În cazul defectării 
aparatului, cumpărătorul îl va duce la magazinul de unde l-a cumpărat, solicitând repararea sau 
înlocuirea acestuia. Garanţia este valabilă numai dacă aparatul este însoţit de certificatul de garanţie şi 
factura fiscală cu care a fost cumpărat, ambele completate corespunzător, lizibile, fără modificări, 
semnate şi ştampilate. Cumpărătorul va nota pe certificatul de garanţie defecţiunea reclamată. 
Vânzătorul se obligă ca în cel mult 10 zile să repare sau să înlocuiască aparatul defect. Durata termenului 
de garanţie se prelungeşte cu timpul scurs de la data la care cumpărătorul a reclamat defectarea 
produsului şi până la repunerea acestuia în funcţiune. 

 

CERTIFICAT DE GARANŢIE 
TERMEN DE GARANŢIE : 24 LUNI 

 
PRODUS:  EUROSTER  TIPUL: 11 C  SERIA: ………………………………… 

FACTURA: …………………………………… DIN DATA: ………………………………………………… 
CUMPĂRĂTOR: ………………………………………………………………………………………………………… 
ADRESA: ………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Cumpărătorul  îşi pierde automat dreptul la garanţie dacă: 

- Produsul a fost transportat, depozitat manipulat sau utilizat necorespunzător 
- Produsul a fost modificat, a suferit intervenţii neautorizate sau a fost utilizat fără respectarea 
instrucţiunilor (de exemplu contactele releului sunt arse din cauza unui curent electric prea 
mare). Orice intervenţie neautorizată asupra produsului duce la pierderea garanţiei. 
Prin semnarea acestui certificat cumpărătorul îşi exprimă acordul cu cele cuprinse în acest act 
şi declară că a preluat aparatul în bună stare, precum şi actele necesare: factura, chitanţa şi 
certificatul de garanţie. 

 
 

Semnătura şi                                                            Semnătura şi 
ştampila vânzătorului                                           ştampila cumpărătorului 
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