EUROSTER 12M
CONTROLER CLIMATIC PENTRU ZONA DE INCALZIRE

1. INTRODUCERE

Pentru a profita din plin de capacitatile controlerului si pentru a asigura functionarea
corecta a sistemului de incalzire, cititi cu atentie acest manual de utilizare.

2. APLICARE

EUROSTER 12M este un controler climatic universal, conceput pentru a controla o zona
de incalzire echipata cu o supapa de amestecare cu un dispozitiv de actionare in trei
puncte si o pompa de zona pentru incalzirea centrala.

Toti parametrii sunt afisati pe un afisaj grafic lizibil, iar dispozitivul este foarte usor de
controlat cu un intrerupator si un buton.

3. FUNCTII DE BAZA ALE CONTROLERULUI

e Controlul unui dispozitiv de actionare in 3 puncte al unei supape de amestecare
e Controlul unei pompe de zona pentru incalzire
e Setare climatica a temperaturii presetate a zonei de incalzire
Grafic de operare saptamanal
Conlucrare cu un termostat de camera
e Oprirea automata a incalzirii in cazul cresterii temperaturii externe
e Functie de pornire temporard a unei zone cu o temperatura presetata
(preincalzirea pardoselii, incalzirea rapida a camerelor)
e Protectie impotriva supraincalzirii zonei, protectie impotriva inghetului
e Indicator de alarma
Capacitatea de a porni teste ale iesirilor
Sistem Anti-Stop - protectia pompelor impotriva griparii
e LCD lizibil, grafic, cu iluminare din spate
e Set de senzori de temperatura inclus

EUROSTER - 12M
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Controlerul EUROSTER 12 este echipat cu un sistem Anti-Stop care impiedica procesul
de formare a crustei pe rotorul pompei si mixerul neutilizate. Roteste automat pompa si
mixerul la fiecare 10 zile atunci cand se termina sezonul de incalzire. Pastrati controlerul
pornit pentru a permite operarea functiei dupa sezonul de incalzire.

4. ELEMENTE VIZIBILE
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1. Cablu de alimentare de 230 V 50 Hz al controlerului
2. Cablu de alimentare de 230 V 50 Hz al pompei de incédlzire centrala



Cablu de alimentare de 230 V 50 Hz al dispozitivului de actionare al supapei

Cablu de conectare al unui termostat de camera
Cablu senzor temperatura exterioara

Cablu senzor de temperatura pentru zona controlata
Cablu senzor de temperatura de alimentare
Intrerupator de alimentare

. LCD

10. Intrerupator

CONAUVA W

a. Afisaj

Urmatoarele informatii sunt afisate pe ecran:
e Temperatura curenta si presetata a zonei de incalzire
e Temperatura de alimentare curenta a sistemului de incalzire
e Temperatura exterioara
e Dispozitive pornite
o Data si ora
e Starea controlerului (activarea operarii mixerului, sezonului de incalzire, alarmelor etc.)

Exemplu de ecran
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b. Semnificatia pictogramelor afisate pe ecran
H - operare cu un grafic saptamanal

'E— iesire pompa pornita
WINTER (IARNA)- sezon de incilzire

AS - sistem anti-stop activ
AF - protectie impotriva inghetului pornita
WE‘ - functie de operare automata activatd; daca incalzirea este oprita, simbolul clipeste

intermitent
ﬂ -Indica deschiderea mixerului
- Indica inchiderea mixerului
- Simbolul este afisat daca mixerul nu este nici deschis, nici inchis (de ex., in
cadrul histerezis sau in timpul decalajelor dintre etapele de rotire rezultate din
algoritmul PI).

5. INSTALAREA CONTROLERULUI
REGULI GENERALE DE SIGURANTA

o Este necesar sa cititi cu atentie acest manual de utilizare inainte de
inceperea lucrarilor de instalare. Instalarea siutilizarea incorecta poate
duce laun pericol grav pentru utilizator sau celelalte persoane si la daune
materiale!Inainte de montarea sau demontarea si intretinerea
controlerului, asigurati-va ca acesta este scos de sub tensiune!

¢ Pe controler si cablurile sale pot aparea tensiuni periculoase pentru viata,
prin urmare, instalarea controlerului poate fi efectuatda numai de catre
tehnicieni calificati care detin autorizatie pentru lucrari electrice!

¢ Nu instalati controlerul in incaperi cu umiditate crescuta, praf din
abundenta sau cu prezenta de vapori caustici sau inflamabili, protejati-I
de apa si alte lichide!



¢ Nu instalati un controler care prezinta semne de deteriorare mecanica.

¢ Controlerul nu este o componenta de siguranta a sistemului de incalzire in
sistemele cu risc de deteriorare.

e In cazul defectirii sistemelor de control, utilizati echipament de protectie
suplimentar.

e Atunci cand conectati cablurile de alimentare, acordati o atentie deosebita
conexiunii corecte a conductorilor PE.

¢ Nu utilizati in mod eronat controlerul!

¢ Dispozitivul nu este destinat utilizarii de catre copii!

e Nerespectarea regulilor de siguranta si intretinere duce la pierderea
garantiei!

Utilizdnd o pereche de suruburi, montati caseta controlerului pe un perete sau pe orice
altd structura de sustinere (diblurile impreuna cu suruburile sunt livrate Tmpreuna cu
controlerul). Insurubati cablurile de alimentare la conectorii dispozitivelor controlate in
conformitate cu descrierea si figura. Asigurati-va cd pastrati destinatia corecta a
cablurilor.Insurubati conductorii neutri la bornele N, conductorii de faza la bornele L si
conductorii de impamantare la bornele PE.

Folosind cleme pentru furtun strangeti senzorii de temperatura pe conducte si acoperiti-i
cu izolatie termica.La instalare, evitati pozarea cablurilor senzorilor de temperatura in
paralel cu cablurile de alimentare.n plus, asigurati contactul corespunzdtor cu
suprafetele masurate.

ATENTIE! Controlerul trebuie sa fie instalat intr-un loc in care temperatura sa nu
depaseasca 40 °C.

ATENTIE! Nu imersati senzorii de temperatura in lichide si nu fii instalati la
orificiile de evacuare a gazelor de ardere ale cosului de tiraj.

CONECTAREA UNUI TERMOSTAT DE CAMERA

Controlerul poate conlucra cu orice termostat de camera cu iesire fara tensiune, deschisa
in mod normal (NO) - de ex. orice termostat fabricat de EUROSTER.
Conectarea controlerului:
e Asigurati-va ca ati scos controlerulde sub tensiune.
e Folositi o surubelnita cu cap plat pentru a apasa clemele de blocare ale capacului
carcasei.
Deschideti carcasa si indepartati conductorul de suntare din articulatie.
Pozati un cablu (conductor torsadat de minim 2 x 0.5 mm?2) intre termostatul de
camera (sau receptor - in cazul conectarii versiunii wireless) si controlerul
EUROSTER 12M si izolati cablurile.
o Insurubati cablurile in articulatie.
e Conectati cablurile la contactele COM si NO din termostatul de camera.
e Porniti operarea cu termostatul de camera din meniul controlerului.
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INSTALAREA UNUI SENZOR EXTERIOR

Senzorul de temperatura exterioara trebuie sa fie instalat intr-un loc umbrit, de preferinta
in partea de nord sau nord-est, departe de ferestre si usi, la o inaltime de aproximativ 2
m deasupra solului.
Conexiunea senzorului de temperatura exterioara:
e Asigurati-va ca ati scos controlerul de sub tensiune.
e Folositi o surubelnita Philips pentru a desuruba cele 2 suruburi care fixeaza
carcasa senzorului exterior.




o indepértati capacul carcasei.

e Insurubati doua conductoare ale unui cablu cu o lungime de 5 m la conexiunea de
pe placa (nu este necesara pastrarea polaritatii cablului).

e Fixati cablul in carcasa.
Asezati capacul si strangeti-l cu doua suruburi.
Montati senzorul de temperatura pe perete cu dibluri.
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INTRETINERE

Inainte de fiecare sezon de incélzire, controlerul trebuie s& fie curdtat de orice praf si
murdarie, cablurile trebuie sa fie verificate pentru starea tehnica si fixare stransa.

Nu utilizati solventi si detergenti agresivi pentru a curata controlerul, deoarece acestia
pot deteriora suprafata carcasei si a afisajului. Daca este necesar, stergeti-lI cu atentie cu
o carpa moale.

6. PORNIREA SI OPERAREA CONTROLERULUI

Controlerul este operat prin intermediul unui intrerupator cu buton. Utilizati intrerupatorul
de alimentare pentru a porni controlerul. Odata ce controlerul este pornit, este afisata o
fereastra principald de informatii si un sistem anti-stop este activat timp de 15 secunde
(se afiseaza semnul AS). Apasati intrerupatorul pentru a intra Tn meniu. Rotiti
intrerupdtorul pentru a selecta elementele de meniu urmatoare. Apasati intrerupatorul
pentru a selecta elementul dorit. Procedati in acelasi mod pentru a modifica parametrii.
Iesiti din meniu utilizdnd mesajul "Exit (Iesire)" sau apasand intrerupatorul mai mult timp
(timp de aproximativ 3 secunde).

7. REVENIREA LA SETARILE DIN FABRICA SI SCHIMBAREA LIMBII

Pentru a reveni la setarile din fabrica, efectuati urmatorii pasi:
e Mentineti intrerupatorul apasat si opriti si porniti controlerul. Se va afisa o
fereastra de configurare "Factory settings (Setari din fabrica)".
e Daca doriti sa reveniti la setarile din fabrica, setati YES (DA) pentru parametrul
"RESET (RESETARE)".
o Selectati limba meniului.
e Memorati modificarile confirmand parametrul "STORAGE (MEMORARE) / Exit
(Iesire)".
Atentie! Resetarea nu sterge limba meniului, data si ora.

8. DESCRIEREA PARAMETRILOR MENIULUI

Utilizatorului i se asigura setari de baza. Optiunile avansate sunt incluse in elementul
"Settings (Setari)".

Atentie! Se recomanda sa reveniti la setarile din fabrica inainte de configurarea unui nou
controler.

a. Temperatura presetata
Permite schimbarea temperaturii zonei de incalzire presetate sau a curbei de incalzire in
cazul in care comanda climatica este activata.

b. Grafic
Grafic orar al operarii zonei de incalzire. Permite pornirea / oprirea operarii zonei de
fncalzire cu o precizie de o ora.



Daca sunt selectate orele de operare ale zonei de fincalzire, pompa si mixerul
functioneaza automat.

In situatia in care graficul de operare orar nu este selectat (lipsa solicitarii de caldura),
pompa functioneaza in conformitate cu setarea selectata "Continuous pump operation
(Operarea continua a pompei)", "Time-based pump operation (Operare pompa in functie
de timp)" sau "Pump switched off (Pompa oprita)".

Parametrii sunt disponibili in meniul: "Settings - CH Zone (Setari - Zona de incalzire
centrala CH)", elementul "Room thermostat (Termostat de camera)".

c. Sezon de incalzire .
Permite dezactivarea zonei de incdlzire centrald in afara sezonului de incdlzire (VARA
(SUMMER)).

d. Operare manuala
Permite pornirea testului pompei de incalzire centrala CH si inchiderea sau deschiderea
mixerului. Testul dureaza un minut sau pana la parasirea meniului.

e. Activare temporara

Permite pornirea manuald a zonei de incalzire cu temperatura si timpul de operare
presetate. La expirarea timpului de operare presetat, controlerul revine la operarea
automata.

Aceasta functie este utild, de ex. pentru preincalzirea pardoselii sau, in cazul in care este
necesara pornirea manual a incalzirii cu o temperatura constanta pentru o anumita
perioada.

Pornirea temporard poate fi activata indiferent (cu prioritate) de sezonul de incdlzire -
SUMMER/WINTER (VARA/IARNA), graficul de operare selectat sau semnalul de la
termostatul de camera. Aceasta ofera posibilitatea de a porni incalzirea in orice moment.

f. Data si Ora
Aceste ferestre permit introducerea datei si a orei curente. Retineti cd numai setarile
corecte permit operarea corecta a graficelor si a algoritmilor de control.

g. Setari
Contine setarile legate de operarea zonei de incalzire si a senzorului de alimentare.

ZONA DE INCALZIRE CENTRALA CH

¢ Mixer
Dinamica mixerului - determina timpul de raspuns al mixerului la modificarile
temperaturii zonei. O valoare excesiva poate cauza functionarea frecventa in
cicluri a mixerului, In timp ce valoarea insuficientd poate provoca o incetinire a
atingerii temperaturii presetate.
Histerezis mixer - daca temperatura masurata a zonei difera de cea presetata cu
jumatate din valoarea histerezis presetat, atunci pozitia mixerului nu este
corectata.

¢ Temperatura de alarma
Alarma de supraincalzire a zonei este generata daca temperatura senzorului de
zona depdseste valoarea presetatd a "Alarm temperature (Temperaturii de
alarma)". Daca temperatura de alarma este mentinutd mai mult de un minut,
atunci pompa este oprita.
Temperatura de alarma trebuie sa fie presetata ca temperaturd maxima sigura
pentru o anumitd zond de incélzire. In cazul incilzirii in pardoseald, se recomand&
ca temperatura alarmei sd nu depaseasca 50 °C.
Atentie! Setarea incorecta a nivelului de temperaturd poate cauza o operare
necorespunzatoare sau o defectiune majora a componentelor sistemului.

¢ Compensator Climatic
Utilizarea compensarii climatice permite obtinerea unui confort termic indiferent de
temperatura exterioara.
La pornirea compensarii climatice, setati temperaturile zonei de incdlzire pentru
trei temperaturi exterioare. In baza acestora, controlerul calculeaza temperatura
zonei de incalzire necesara in momentul respectiv.
Atentie! Temperaturile trebuie sa indeplineasca conditiile: T10°C<TQ°C<T-20°C,
altfel controlul nu va functiona corect.



e Termostat de camera
Permite pornirea termostatului de camera si include parametrii de operare in
situatia in care orele nu sunt selectate in grafic. In acest caz (ora din grafic
neselectata sau contacte deschise ale termostatului de camera), pompa opereaza
in unul din cele trei moduri:

o Continuu - pompa opereaza continuu, temperatura zonei este redusa cu
parametrul "Temperature reduction (Reducerea temperaturii)".

o Operare in functie de timp - pompa opereaza cu o perioada de timp
presetata de operare si de nefunctionare. Pe perioada timpului de operare,
temperatura presetata este redusa cu parametrul "Temperature reduction
(Reducerea temperaturii)".

o Intrerupt - pompa nu opereazs, mixerul este inchis.

e Operare automata
Functie care permite oprirea automata dacd temperatura senzorului climatic
(exterioara) depaseste valoarea presetatda a  "Switch-off temperature
(Temperaturii de oprire)".
Incalzirea va fi reluata daca temperatura exterioara scade sub valoarea "Switch-on
temperature (Temperaturii de pornire)".

ALIMENTARE

e Senzor de alimentare ON/OFF
Acest element permite operarea controlerului cu senzorul de temperatura de
alimentare oprit. In acest caz, pompa de incélzire centrald CH si mixerul opereaz
in functie de grafic si de semnalul de la termostatul de camera.

e Temperatura de oprire
Sub aceasta temperatura, pompa de incélzire centrala CH este pornita si mixerul
este Tnchis. Daca temperatura de alimentare creste peste "Shutdown temperature
(Temperatura de oprire)" cu 2 °C, pompa este pornita si mixerul este deschis.

¢ Temperatura de alarma
Depasirea temperaturii de alarma de alimentare activeaza algoritmul de alarma
pentru a incerca racirea boilerului. Zona de incalzire este incalzitd pana la
temperatura de alarma a zonei.

¢ Corectia senzorilor
Corectia senzorilor de temperaturd permite corectarea erorilor de citire a
temperaturii, cum ar fi cele rezultate din contactul necorespunzator intre senzor si
teava.

9. OPERAREA CONTROLERULUI

Temperatura zonei de incdlzire este reglata cu algoritmul PI (algoritm proportional-
integral), care permite obtinerea unui control rapid si precis pentru sarcini diferite.
Controlerul controleaza temperaturile boilerului si pe cele ale zonei controlate. Periodic,
acesta calculeaza diferenta dintre temperatura presetata si cea masurata. Daca diferenta
depaseste jumatate din valoarea histerezis, atunci pozitia mixerului este corectatda cu
viteza determinata de parametrul "Dynamics (Dinamicd)". Dacd mixerul a fost pornit
pentru a opera in aceeasi directie cu cel putin 100 s, controlerul comuta permanent
dispozitivul de actionare al supapei pentru a-l seta in pozitia limita.

Pompa de incalzire centrala CH este pornitda daca temperatura senzorului de alimentare
depaseste cu 2 °C valoarea parametrului "Shutdown temperature (Temperatura de
oprire)" si este oprita daca temperatura senzorului de alimentare scade sub temperatura
de oprire.

Zona de incalzire este oprita daca: 5
e Sezonul de incalzire (WINTER (IARNA)) este pornit.
e Ora curenta este selectata in grafic.
e Termostatul de camera este activ sau operarea cu termostatul de camera este
oprita.
e Operarea automata este oprita sau temperatura medie exterioarda este mai mica
decat temperatura de oprire in cazul operarii automate pornite.
e Temperatura de alimentare este mai mare decat este necesar sau senzorul de
temperatura de alimentare este oprit.
ATENTIE! Temperatura presetata pentru o zona de incalzire nu este afisata daca:
e Temperatura senzorului de alimentare este mai mica decat temperatura de oprire.



e Termostatul de camera a atins temperatura presetata si a oprit zona (operarea
pompei este oprita).
Exista o oprire setata intr-un grafic de operare.
Zona a fost oprita automat (este cald afara).

10. SISTEM ANTI-STOP

Sistemul Anti-Stop activeaza pompa si supapa de amestecare direct la fiecare pornire a
controlerului (de asemenea, la revenirea la setarile din fabricd) si ulterior - la fiecare 10
zile. In timpul operarii sale, literele "AT" clipesc pe afisaj.

Daca are loc o situatie de alarma (supraincalzirea sau deteriorarea senzorului) atunci
cand sistemul Anti-Stop este activ, operarea acestuia va fi oprita.

11. SITUATII DE ALARMA

Pentru a asigura o operare sigura si fiabila, controlerul dispune de o serie de protectii.
Lista evenimentelor de alarma este prezentata in tabelul de mai jos. Daca apare o
situatie de alarma, este generata o alarma sonora si este afisat un mesaj relevant. La
solutionarea situatiei de alarma, controlerul isi reia automat operarea.

Alarma

Mesaj

Raspuns controler

Senzor de alimentare
scurtcircuitat

ALARMA: Scurtcircuitare
ALIMENTARE

Activarea unei alarme sonore. Temperatura de
incalzire centralaCH operata pana la temperatura
presetata.

Intreruperea senzorului
de alimentare

ALARMA: fntrerupere
ALIMENTARE

Activarea unei alarme sonore. Temperatura de
incalzire centrala CH operata pana la
temperatura presetata.

Supraincalzirea
senzorului de
alimentare

ALARMA: Supraincilzire
ALIMENTARE

Activarea unei alarme sonore. Temperatura
presetata a zonei de incalzire este marita
pana la temperatura de alarma a zonei de -
50C.

Senzorul zonei de
incalzire centrala
scurtcircuitat

ALARMA: Scurtcircuitare
incalzire centrala CH

Activarea unei alarme sonore. Oprirea pompei Si
inchiderea mixerului.

Intreruperea senzorului
de zona pentru incalzire
centrala CH

ALARMA: fntrerupere
incalzire centrala CH

Activarea unei alarme sonore. Oprirea pompei si
inchiderea mixerului.

Supraincalzirea
senzorului de zona
pentru incalzire centrala
CH

ALARMA: Supraincilzire
incalzire centrala CH

Activarea unei alarme sonore. Oprirea pompei.

Scurtcircuitareasenzorul
ui de temperatura
exterioara

ALARMA: Scurtcircuitare
climatica

Activarea unei alarme sonore. Controlerul
opereaza cu temperatura presetata pentru -
20 °C.

Intreruperea senzorului
de temperatura
exterioara

Controlerul opereaza cu temperatura presetata
pentru -20 °C.




12. DIAGRAMA DE CONEXIUNE

Urmatoarea diagrama este simplificata si nu acopera toate elementele necesare operarii
corecte a sistemului.
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Senzor de temperatura exterioara

Termostat de camera

Senzor de temperatura pentru zona de incalzire
Pompa zona incalzire centrald CH

Supapa de amestecare cu dispozitiv de actionare
Senzor de temperatura pentru alimentare

13. DATE TEHNICE

Dispozitiv controlat: pompa CH, dispozitiv de actionare in 3 puncte a unei supape de
amestecare cuintrerupatoare de sfarsit de cursa

Tensiune de alimentare: 230 V 50 Hz

Sarcina maxima iesire pompa: 1 A 230 V 50 Hz

Sarcina maxima iesire mixer: 1 A 230 V 50 Hz

Consum maxim de energie al controlerului: 3W

Interval de masurare a temperaturii: -30°C... +100°C
Interval de control al temperaturii: +10°C... +90°C

Precizie control temperatura: 10C

Interval histerezis: 2°C... 10°C

Semnalizare vizuala: LCD grafic, cu iluminare din spate
Temperatura de operare: +5°C... +40°C

Temperatura de depozitare: 0°C... +45°C

Grad de protectie la intrare: IP40

Culoare: negru

Metoda de montare: montat pe perete, dibluri

Greutate controler: 0.92 kg

Perioada de garantie: 2 ani

Dimensiuni (Iatime/indltime/adancime) in mm: 150 / 90 / 52
Protectie linie: WTA-T4A sigurantd de temporizare (in interiorul controlerului)
Lungimea cablurilor:

Cablu de alimentare controler: 1.5 m

Cablu de alimentare pompa incalzire centrala CH: 1.5 m
Cablu de alimentare dispozitiv de actionare mixer: 3 m

Cablu de conectare al unui termostat de camera: 0.5m
Senzor temperatura exterioara: 5m

Senzor temperatura zona de incalzire centrala CH: 3 m
Senzor temperatura alimentare: 1.5 m
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14. CONTINUT KIT

Controler cu senzori de temperatura Euroster 12M
Senzor temperatura exterioara
e Cleme furtun senzor (2 buc.)
Dibluri (4 buc.)
Sablon de montare
e Manual de Utilizare cu Certificat de Garantie

DEMONTAREA BATERIEI INTERNE

Demontati bateria interna urmand pasii de mai jos:
e Asigurati-va ca ati scos controlerul de sub tensiune.
e Desurubati cele 5 suruburi care fixeaza peretele din spate al controlerului.
Ridicati intrerupatorul si demontati-I.
Demontati partea din fata a capacului controlerului.
Indepartati placa cu afisajul si bateria din mufe.
Decuplati pinii, conectand bateria la placa de circuit imprimat.



RECICLARE

Dumneavoastra, ca si consumator final, sunteti obligat prin lege sa nu tratati degeurile de

echipamente electrice si electronice ca si deseuri municipale nesortate. In momentul in care nu
mai doriti sa utilizati acest produs, va rugam sa nu il aruncati impreuna cu
deseurile menajere. Fiind un produs electronic, poate contine substante
daunatoare pentru mediul inconjurator, iar Dvs., ca si consumator final, aveti
un rol foarte important in tratarea selectivda a deseurilor. Va rugam sa
returnati acest produs la magazinul de unde I|-ati achizitionat (preluarea fiind
gratuitd) sau la orice alt centru de colectare a deseurilor de echipamente
electrice si electronice (DEEE). Procedand astfel veti respecta legile in vigoare
si veti contribui la pastrarea unui mediu curat.

EUROSTER 12M
CONDITII DE GARANTIE

Drepturileconsumatorului sunt prevazute inOrdonanta nr.140/2021, care transpune in legislatia
nationala Directiva (UE) 2019/771 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 mai 2019.
Prezentul certificat de garantie nu ingradeste drepturile prevazute de lege ale consumatorului.
Garantia aparatelor este de 24 luni de la data cumpararii, perioada in care consumatorul
beneficiaza de repararea sau inlocuirea gratuita a aparatului, in cazul in care se constata un
defect de fabricatie. La cumpararea aparatului consumatorul are obligatia sa verifice
completarea certificatului de garantie cu toate datele necesare, semnarea si stampilarea de
catre vanzator. Vanzatorul are obligatia sa faca demonstratia de functionare si sa explice
modul de utilizare. Pentru aceasta vanzatorul va verifica impreuna cu cumparatorul buna
functionare a afisajului, a butoanelor de comanda precum si starea generald a aparatului.
Inainte de a reclama c3 produsul este defect, verificati starea contactelor electrice, verificati
dacd montajul este corect si cd problema nu provine dintr-o altd parte a instalatiei. In cazul
defectarii aparatului, cumparatorul il va duce la magazinul de unde |-a cumparat, solicitand
repararea sau inlocuirea acestuia. Garantia este valabila numai daca aparatul este insotit de
certificatul de garantie si factura fiscala cu care a fost cumparat, ambele completate
corespunzator, lizibile, fara modificari, semnate si stampilate. Cumparatorul va nota pe
certificatul de garantie defectiunea reclamata. Vanzatorul se obligd ca in cel mult 10 zile sa
repare sau sa Inlocuiasca aparatul defect. Durata termenului de garantie se prelungeste cu
timpul scurs de la data la care cumparatorul a reclamat defectarea produsului si pana la
repunerea acestuia in functiune.

CERTIFICAT DE GARANTIE
TERMEN DE GARANTIE : 24 LUNI

PRODUS: EUROSTER TIPUL: 12M  SERIA: oo,
FACTURA: oo DIN DATA: oo
CUMPARATOR: .o eeee e ee e eeeesene.
ADRESA oo et e e et ee et eenee e

Cumparatorul isi pierde automat dreptul la garantie daca:

- Produsul a fost transportat, depozitat manipulat sau utilizat necorespunzator

- Produsul a fost modificat, a suferit interventii neautorizate sau a fost utilizat fara respectarea
instructiunilor (de exemplu contactele releului sunt arse din cauza unui curent electric prea
mare). Orice interventie neautorizata asupra produsului duce la pierderea garantiei.
Prin semnarea acestui certificat cumparatorul isi exprima acordul cu cele cuprinse in acest act
si declara ca a preluat aparatul in buna stare, precum si actele necesare: factura, chitanta si
certificatul de garantie.

Semnatura si Semnatura si
stampila vanzatorului stampila cumparatorului



